
C O N N E C T I N G    B U S I N E S S   &  T E C H N O L O G Y  

HIMSS EMRAM 
Healthcare Information and Management Systems Society 

Electronic Medical Record Adoption Model 
Claus Ehlers, CPHIMS, CISA, CIPP 



C O N N E C T I N G    B U S I N E S S   &  T E C H N O L O G Y  

MŒling af digitaliseringsgrad af hospitaler 

! Benchmark-mŒlinger er et omrŒde der bruges mange 
penge og meget tid pŒ i sundhedssektoren 

! Et omrŒde hvor der indtil i Œr ikke var et forslag til en 
standard i Europa er indenfor mŒling af 
digitaliseringsgraden pŒ et hospital 

! Den internationale forening ÕHealthcare Information 
and Management Systems SocietyÕ er nu klar med 
deres forslag til en sŒdan mŒling 

!  De f¿rste mŒlinger baseret pŒ den forel¿bige model 
er nu foretaget 
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HIMSS Analytics Europa (HAE) leverer data 
og services omkring brugen og udbredelsen 
af digitalisering i sundhedsv¾senet i Europa 
t i l  n a t i o n a l e s t y r e l s e r , r e g i o n a l e 
sundhedsv¾sener, analytikere og industrien. 
 
En af ydelserne er den Europ¾isk tilpassede 
E M R A d o p t i o n M o d e l  ( E M R A M ) 
modenhedsmŒling og ressourcer til at hj¾lpe 
akt¿rer i sundhedsv¾senet med at mŒle og 
sammenligne deres fremskridt indenfor e-
sundhed.  
 
Data for EMRAM vil typisk blive indsamlet via 
sygehusdirekt¿rer eller it-direkt¿rer fra hele 
Europa hvert Œr. 

HIMSS Analytics Europa  

Healthcare Information and Management 
Systems Society (HIMSS) er verdens st¿rste 
forening indenfor e-sundhed nŒr det g¾lder 
personlig medlemskaber og en af de st¿rste  
hvad angŒr kommercielle medlemskaber. 
 
HIMSS Europa knytter kunder og leverand¿rer i  
Informations- og Kommunikations Teknologi 
(IKT) indenfor sundhedssektoren sammen for at 
udveksle erfaring og skabe dialog pŒ tv¾rs af 
regioner og lande.  
 
HIMSS Europas medlemmer bestŒr af 
sundhedssektorens bestyrelsesmedlemmer, 
l¾gefaglige direkt¿rer, it-chefer, l¾ger, 
sygeplejersker og andet sundhedsfagligt 
personale, administrationen og it, samt 
leverand¿rer og ¿vrige eksperter indenfor e-
sundhed. 
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HIMSS 
14/12/10!

4!

! HIMSS er ogsŒ en af hoved-organisationerne bag IHE (Integrating the 
Healthcare Enterprise) 

! HIMSS Analytics har i en Œrr¾kke udf¿rt EMRAM for Kaiser Permanente og 
mange tusinde hospitaler i USA og Canada 

! HIMSS Analytics Europa har k¿bt et tysk sundhedsanalyse-firma for derved at 
fŒ adgang til dele af de data der beh¿ves for hospitalerne i Europa 

! HIMSS Analytics Europa er nu i gang med at tilpasse den anerkendte HIMSS 
Analytics EMRAM model til det europ¾iske marked og har i den forbindelse 
blandt andet kŒret OUH til niveau 6 pŒ den forel¿bige europ¾iske model.  
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EMRAM 
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! EMR Adoption Model (EMRAM) mŒler hospitalers fremskridt pŒ vejen til at 
f¾rdigg¿re de 8 trin som f¿rer til et papirl¿st fuldt digitaliseret hospital. 

! EMRAM Europa er en benchmark mŒling til sundhedssektoren i hele Europa og 
identificerer hospitaler som er f¿rende indenfor implementering af avanceret 
sundheds-it som inddrager klinikerne optimalt 

! . 
! EMRAM mŒler altid digitaliseringsgraden af et hospital af gangen 

! Trinene pŒ den europ¾iske model stiller for de f¿rste 7 trins vedkommende 
anderledes krav til hospitalet end den hidtidige Nord-amerikanske model 
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! Den europ¾iske EMR Adoption Model  
! ! 8 trin mod h¿jere digitaliseringsgrad i behandlingen 
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Elektronisk diagnostik og medicin 
information 

Patient-fokuseret database  

Anden klinisk dokumentation 

Elektronisk bestilling af medicin, test og 
handlinger, evt. beslutningsst¿tte 

Komplet medicinmodul (closed loop) eller 
komplet PACS 

Elektronisk beslutningsst¿tte, komplet 
medicinmodul (closed loop) og komplet PACS 
 

Papirl¿st hospital, aktivt automatiseret brug 
af indsamlet information til forbedring af 
behandlingen 
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! EMR Adoption Model 
! ! V¾rdien af hvert trin for hospitalet 
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Trin 0 Lav klinisk v¾rdi; hovedsageligt patient administration og hospitals 
administration 

Trin 7 Muligg¿r et papirl¿st hospital / data kontinuitet for alle behandlingsforl¿b som 
omfatter hospitalets tilbud;  
Optimeret behandlings effektivitet og patient sikkerhed; 
Optimeret klinisk drift og proces-effektivitet; 
Underst¿tter deling af data med alle behandlingssteder 

Trin 6 Forbedrer diagnose og behandlings effektivitet, underst¿tter standard 
behandlingsforl¿b; yderligere reduktion af fejlmedicinering;  
Yderligere reduktion/eliminering af papir baseret dokumentation, diktering og 
renskrivning; forbedret klassificering og indberetning 

Trin 5 Reducerer eller eliminerer fejlmedicinering, forbedrer patientsikkerheden;  
Eliminerer r¿ntgen-film, deler billeder bredt, undgŒr redundante scanninger 

Trin 4 Forbedrer behandlings-effektiviteten og reducere medicineringsfejl 

Trin 3 Standardiseret behandling; forbedret indsamling af klinisk information for bŒde 
l¾ger og sygeplejersker;  De f¿rste forbedringer af kvaliteten i behandlingen ses 

Trin 2 Forbedret adgang til diagnoser; forbedret adgang til patient-information 

Trin 1 Forbedrer n¿gleafdelingers drift og adgang til diagnostiske tests 
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N = 64 
Data er ikke  

(endnu ) 
repr¾sentative ! 
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! Pr¾limin¾r europ¾isk EMRAM Score i 2010 
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! ! f¿rste lande-sammenligning 

Min 0.13 
Mean 1.50 
Max 3.24 

Min 0.34 
Mean 3.48 
Max 6.02 

Min 0.33 
Mean 3.66 
Max 5.25 

Min 0.13 
Mean 3.34 
Max 6.06 
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HIMSS EMRAM EuropaÕs data er pr¾limin¾re estimater, dels er de 
ekstrapolerede ud fra et tysk analysefirmas data og dels omfatter de 
en mindre del af danske hospitaler 



Clinical Decision Support and Workflow MÔment 
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! Udbredelse i Europa 
! % of Hospitaler 
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PACS EPR 
Medical Document MÔment 

RIS 
LIS 

Clinical DataWarehouse 
OrderCommunication,  incl. 54% with full CPOE 

Nursing IS 

Medication MÔment 

Cardiology-PACS 

ePrescribing 

Pharmacy IS 

Quality MÔment 
Clinical Knowledge MÔment 

Tilg¾ngelighed af 
komponenter i det 
digitale hospital 
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Clinical Decision Support 
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! Udbredelse i Danmark 
! % af hospitaler som har disse systemer 

14/12/10!! The Status of Electronic Medical Records (EMR) Adoption in Denmark 

PACS 

EPR 

Medical Document MÔment 
LIS 

RIS 

Clinical DataWarehouse 

OrderCommunication,  incl. 24% with full CPOE 

Nursing IS 

Medication MÔment 

Cardiology-PACS 

ePrescribing 
Pharmacy IS 

Quality MÔment 

Tilg¾ngelighed af 
komponenter i det 
digitale hospital 

Business Intelligence 

Digital Dictation 

Master Patient Index 

Clinical Workflow Management 
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! EMR Adoption i USA  
! % of hospitaler pr. trin  
! (baseret pŒ U.S. EMRAM) 
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Hospitaler pŒ EMRAM trin 7 

! Der er i dag 50 Hospitaler pŒ EMRAM trin 7 
! 34 af disse er Kaiser Permanentes (68%) 
! 96% af disse anvender EPIC Systems 
! De har mellem 74 og 600 sengepladser 
! De befinder sig alle i USA 
! Flere er pŒ vej i Europa, Asien og 

mellem¿sten 
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Hvad kr¾ves af det enkelte hospital? 

! Data om kliniske it-systemer, ¿konomiske n¿gletal og 
personalefordeling skal indsamles og fremsendes til 
HIMSS Analytics 

! I opstartsfasen foregŒr det dels med regneark og dels 
via personlige eller telefon-interviews 

! NŒr processen er indk¿rt vil hospitalet typisk inddatere 
informationerne Œrligt via et web-sp¿rgeskema 

! Der er ikke noget gebyr til HIMSS for det enkelte hospital 
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EMR Adoption Model Europa fordele 

! Tager hensyn til de europ¾iske sundhedsmodeller 
! Eksisterende data anvendes  

! Kan foretages pŒ et hospital eller alle hospitaler i en region 
! Kan identificere hospitaler pŒ tv¾rs af regioner eller lande 

som kan udarbejde f¾lles handlingsplaner for at avancere 

! Uafh¾ngig, ikke kommerciel organisation 
! Klare mŒl for at gŒ fra et trin til det n¾ste 

! G¿r det muligt at identificere investeringsbehov 
! Muligg¿r sammenligning pŒ tv¾rs af landegr¾nser 
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Digitalisering og kvalitet i behandlingen 

! Der forskes i sammenh¾ng mellem 
digitaliseringsgrad og kvalitet i behandlingen 

! Kaiser Permanente har lagt deres strategi indenfor 
sundheds-it ud fra resultater som de mener peger 
pŒ denne sammenh¾ng hvis it-systemerne ogsŒ 
underst¿tter klinikernes hverdag og optimale 
behandlingsforl¿b 

! PŒ trin 7 i EMRAM er it-systemer med til aktivt at 
¾ndre behandlingsforl¿b pŒ basis af avancerede 
beslutningsst¿tte-systemer  


